2019-09-20

Zasady telefonicznej rejestracji

Informujemy, ze od dnia 01.10.2019 r. mozliwe jest umdwienie wizyty w celu ztozenia wniosku o
wydanie paszportu pod numerem telefonu:

(+48) 81-74-77-400, w godzinach:

poniedziatek i czwartek 10.00 -
15.00

wtorek, sroda, piatek 9.00 -
14.00

Zasady telefonicznej rejestracji w celu ztozenia wniosku o wydanie paszportu w
Oddziale ds. Paszportow:

W celu realizacji umdéwionej wizyty, nalezy stawic sie w Oddziale ds. Paszportéw Wydziatu Spraw
Obywatelskich i Cudzoziemcéw Lubelskiego Urzedu Wojewddzkiego w Lublinie przy ul. Pétnocnej 3
co najmniej na 20 minut przed umdwiong godzing spotkania w celu wypetnienia wniosku i
dokonania optaty za wydanie paszportu.

1. Podczas rejestracji telefonicznej klient podaje swoje imie, nazwisko oraz numer telefonu.
Podanie numeru telefonu jest dobrowolne, jednak niezbedne w przypadku koniecznosci
poinformowania o zmianie terminu wizyty. Podczas rezerwacji klient zostaje umdwiony na
konkretny dzien i godzine.

2. Godzina rezerwacji wizyty jest okreslona orientacyjnie. Rozpoczecie obstugi moze ulec
nieznacznym zmianom, w zaleznosci od zakohczenia obstugi poprzedniego klienta.

3. Planujac wizyte w Oddziale ds. Paszportéw Lubelskiego Urzedu Wojewddzkiego w Lublinie,
nalezy uwzgledni¢ ewentualne problemy komunikacyjne w Lublinie.

4. Przybycie po wyznaczonej godzinie spotkania (po uwzglednieniu punktu 4 niniejszej instrukcji)
bedzie skutkowac¢ automatycznym anulowaniem rezerwacji.

5. Rezerwacja wizyty dotyczy wytacznie osoby, na ktérej dane osobowe wystawiono rezerwacje.

6. Niedopuszczalne sa wszelkie formy zamiany rezerwacji z inna osoba, czy
odstepowanie rezerwacji innej osobie.

7. W przypadku rezygnacji z wizyty w Oddziale ds. Paszportéw LUW po wczesniejszym umoéwieniu
terminu wizyty prosimy o odwotanie rezerwacji, najpdzniej w dniu poprzedzajagcym umoéwiong
wizyte, dzwonigc pod numer, pod ktdrym odbywa sie rejestracja telefoniczna. Umozliwi to
skorzystanie z terminu wizyty innym oczekujgcym osobom.



8. Do wniosku o wydanie paszportu nalezy dotaczy¢ jedng fotografie wykonana w ciagu
ostatnich 6 miesiecy. Fotografie wykonane powyzej 6 miesiecy nie beda
przyjmowane.

Zatatwianie spraw zwigzanych ze ztozeniem wniosku o wydanie paszportéow w Punktach
Paszportowych w Krasniku i Putawach oraz w Delegaturach LUW w Biatej Podlaskiej,
Chetmie i Zamosciu nie wymaga rezerwacji wizyty w Urzedzie.



